
Orientarea 3.10 cu privire la gestionarea cererilor persoanelor vizate
(pacienți / aparținători) cu privire la propriile informații
Orientarea 3.11 cu privire la gestionarea reclamațiilor angajaților respectiv
pacienților

Cineva vrea să își execite un drept (de ștergere, de acces, de a fi informat) și
vă solicită un formular, puteți să îi puneți la dispoziție documentul de mai jos.

Acest document va fi de avut în vedere spre a fi aplicat mai ales dacă vă aflați într-
unul din cazurile descrise în: 

Mai exact, de fiecare dată când: 

!NB - Nici o persoană nu poate fi condiționată în exercitarea drepturilor sale de
impunerea acestui formular. Acesta vă ajută să înțelegeți cât mai bine se poate
solicitarea persoanei.

ANEXA 5

Formularul tip Cerere de acces la datele 
cu caracter personal

Model Cerere pentru exercitarea drepturilor persoanei vizate

În baza Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește
prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și
de abrogare a Directivei 95/46/CE (în continuare "Regulamentul general privind
protecția datelor" sau "RGPD"), a Legii nr. 190 din 18.07.2018 care reglementează
măsurile necesare punerii în aplicare la nivel național a RGPD și a celorlalte
dispoziții legale în materia protecției datelor cu caracter personal, aveți dreptul de a
solicita din partea Operatorului __________________ (în continuare "Societatea")
accesul la datele dumneavoastră cu caracter personal, rectificarea sau ștergerea
acestora sau restricționarea prelucrării, dreptul de a vă opune prelucrării în limitele
și condițiile prevăzute de lege, precum și dreptul la portabilitatea datelor.



dreptului de acces (Art. 15)
dreptului la rectificare (Art. 16)
dreptului la ștergerea datelor (Art. 17)
dreptului la restricționarea prelucrării (Art. 18)
dreptului la portabilitatea datelor (Art. 20)
dreptului de opoziție (Art. 21)

la următoarea adresă de e-mail: ____________________
prin poștă, la adresa: _____________________________
la numărul de telefon:_____________________________

prin predare personală la sediul Societății
prin poștă, la adresa: ___________________________________________

în format electronic, la următoarea adresă de e-mail: ___________________

Vă informăm că prelucrarea datelor dumneavoastră colectate în baza formularului
și documentelor atașate se va face exclusiv în scopul soluționării prezentei cereri.
 
I. Vă rugăm să completați datele dumneavoastră:
Nume:__________________________Prenume:__________________________
____CNP* _______________________(*acesta nu va fi colectat în mod implicit
de fiecare dată, ci doar în situația în care operatorul constată că numele și
prenumele nu este suficient, pentru a evita lărgirea bazei de date prin dublarea
acestuia)
 
II. În baza RGPD, solicitați exercitarea:

III. În cazul în care în ultimele 12 luni ați depus o cerere având același obiect, vă
rugăm precizați care este motivul noii solicitări ____________________________
_________________________________________________________________.
 
IV. Prin ce modalitate doriți să fiți contactat în cazul în care sunt necesare
informații suplimentare? (este suficientă o singură opțiune)

V. Prin ce modalitate doriți transmiterea Răspunsului la cerere? (alegeți o singură
opțiune)

Notă: nu ne asumăm responsabilitatea privind serviciile poștale.

Dacă optați pentru trimiterea informațiilor la adresa de e-mail indicată, vă asumați
riscurile legate de comunicarea electronică de informaţii (interceptare, modificare,
pierdere, distrugere, întârzieri în primirea datelor).



A se completa doar în cazul exercitării dreptului de acces (Art. 15 GDPR )
Vă rugăm să precizați informațiile sau activitățile de prelucrare la care face referire
cererea dvs. (perioade de timp, date, nume sau tipuri de documente, orice referință
de fișier și orice alte informații care ne pot permite să identificăm datele
dumneavoastră):
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

A se completa doar în cazul exercitării dreptului la rectificare (Art. 16 RGPD)
Vă rugăm să precizați datele ale căror rectificare le solicitați și să anexați o dovadă
în acest sens:
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

A se completa doar în cazul exercitării dreptului la ștergere (Art. 17 RGPD)
Vă rugăm să precizați datele ale căror ștergere le solicitați și motivul:
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

A se completa doar în cazul exercitării dreptului la restricționarea prelucrării
(Art. 18 RGPD)
Vă rugăm să precizați motivul pentru care solicitați restricționarea prelucrării:
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

A se completa doar în cazul exercitării dreptului de opoziție (Art. 21)
Vă rugăm să precizați motivul pentru care vă exprimați opoziția la prelucrarea
datelor dvs.
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Confirm faptul că informațiile furnizate de mine prin prezenta cerere sunt reale şi
corecte, în caz contrar fiind pasibil de sancțiune conform legii penale.
 
Dată: ________________
Nume și prenume persoană vizată: ____________________________                  
Semnătură persoană vizată: _______________________


